1.

Ogdlne Warunki Sprzedazy

Definicje:

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

OWS — Ogdlne warunki sprzedazy Joongpol Sp. z o.0.

Sprzedawca — Polsko-Koreanskie Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe JOONGPOL Spétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig (w skrécie: Joongpol Sp. z 0.0.) z siedzibg w Mielcu (39-300)
przy ul. Wojska Polskiego 3 zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000133149, posiadajgca NIP 817-10-06-427. Kapitat zaktadowy
Spotki 500 000 zt.

Kupujgcy — dowolny podmiot, ktéry dokonuje zakupu w celu zwigzanym ze swojg dziatalnoscig
gospodarczg (tj. nie jako konsument w rozumieniu art. 384 § 3 kodeksu cywilnego)

Przewoznik — kazdy podmiot realizujgcy na rzecz Kupujgcego transport produktéw, w tym
realizujacy je na zlecenie Joongpol Sp. z o0.0.

Produkt — wyrdb i towar stanowigcy przedmiot dziatalnosci handlowej Sprzedajgcego

Forma pisemna — dokument w formie papierowej lub elektronicznej zawierajagcy dane
identyfikujace nadawce (tj. Imie, Nazwisko, numer telefonu, adres e-mail) potwierdzone jako
nalezgce do Kupujacego

Ogdlne warunki

2.1

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2.7.

OWS majg zastosowanie do dokonywanych pomiedzy stronami transakcji, ktdrych przedmiotem
bedzie sprzedaz produktéw Sprzedawcy, na rzecz Kupujacego.
OWS sg ogdlnodostepne pod adresem www.joongpol.pl/pl/do-pobrania/

Indywidualne umowy, uzgodnienia, zmiany zawarte z Kupujagcym w formie pisemnej sy nadrzedne
wzgledem niniejszych OWS, chyba ze uzgodniono inaczej.

Z chwilg ztozenia przez Kupujgcego zamowienia lub najpdzniej z chwilg odbioru Produktu przez
Kupujacego (w przypadku braku zamodwienia) przyjmuje sie, ze OWS zostaty zaakceptowane
OWS mogg by¢ zaakceptowane przez Kupujacego jedynie bez zastrzezen.

Niewaznos$¢ lub nieskutecznosé ktdregokolwiek z postanowiern OWS nie narusza waznosci
i skutecznosci pozostatych postanowien

Postanowienia OWS w zaden sposdb nie wyfaczajg lub nie ograniczajg uprawnien i roszczen
Sprzedawcy wobec Kupujgcego jakie wynikaé moga z przepiséw prawa.

Oferty i Zamowienia

3.1.

Jesli Sprzedawca nie zastrzegt inaczej, propozycja dokonania sprzedazy ztozona Kupujacemu przez
Sprzedawce, wazna jest przez 30 dni od dnia jej wystania przez Sprzedawce. Zadna taka
propozycja (réwniez propozycja nazwana Ofertg) nie stanowi wigzacej Sprzedawcy oferty
sprzedazy —w rozumieniu kodeksu cywilnego, a jedynie propozycje ztozenia przez potencjalnego
Kupujacego zamédwienia.


http://www.joongpol.pl/pl/do-pobrania/

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Proponowana przez Sprzedawce cena nie zawiera kosztow zgdanych ewentualnie przez
Kupujgcego dodatkowych certyfikatédw, atestéw, badan i konfekcjonowania towaréw, ktore to
koszty beda doliczone do ceny towaru, chyba, ze strony ustality inacze;j.

Zamoéwienia przestane do Sprzedawcy przez Kupujacego musi zawiera¢ dane Kupujacego,
szczegodtowe informacje o zamawianym produkcie w zakresie niezbednym do jego identyfikacji
(np. powotanie sie na propozycje Sprzedawcy, jesli ztozenie takowej poprzedzato ztozenie
zamodwienia) oraz dane dotyczgce pozgdanych przez Kupujgcego warunkow realizacji zamodwienia
w szczegodlnosci ilosci zamawianego towaru.

Ztozenie zamowienia przez Kupujgcego nie wigze Sprzedawcy, zas brak jego odpowiedzi nie
bedzie oznaczato akceptu milczacego.

Przyjecie przez Sprzedawce zamdwienia do realizacji wymaga pisemnego potwierdzenia przez
Sprzedawce.

W przypadku przyjecia przez Sprzedawce zamoéwienia z zastrzezeniami, Kupujacy zwigzany jest
trescig tych zastrzezen, o ile nie przedstawi on niezwtocznie swoich ewentualnych uwag.
Niezwtoczne zgtoszenie takich uwag uwaza sie za ztozenie nowego zamdwienia, przy czym
postanowienia punktéw poprzedzajgcych stosuje sie odpowiednio.

Fakt przyjecia zamdwienia nie wigze Sprzedawcy w sytuacji, gdy z przyczyn od niego niezaleznych,
w szczegdlnosci z powodu sity wyzszej albo zachowan Kupujgcego lub osdéb trzecich (w tym
dostawcow Sprzedawcy), dostarczenie i sprzedaz towardéw jest niemozliwe lub nadmiernie
utrudnione.

Przyjecie zamdwienia nie wigze Sprzedawcy réwniez w sytuacji, gdy tgczne zobowigzania
Kupujgcego wobec Sprzedawcy przekroczyty kwote kredytu kupieckiego ewentualnie
przyznanego Kupujgcemu przez Sprzedawce albo gdyby Kupujgcy opdzniat sie z zaptatg na rzecz
Sprzedawcy jakichkolwiek naleznosci.

W przypadku zamawiania przez Kupujgcego towardw niestandardowych (tj. nie znajdujacych sie
u Sprzedawcy w biezgcej sprzedazy albo konfekcjonowanych, np. cietych, zgrzewanych, klejonych
w sposéb odmienny od fabrycznego), wymagane jest wptacenie przez Kupujacego zaliczki w
wysokosci 30% wartosci brutto zamawianego towaru, chyba, ze strony postanowia inaczej.
Zaliczka zostaje rozliczona przy obiorze towaru (lub ostatniej jego partii) poprzez jej zaliczenie na
poczet zobowigzan Zamawiajgcego, zas w przypadku nieodebrania towaru przez Kupujacego
zostaje przez Sprzedawce zatrzymana tytutem kary umowne;j.

Tolerancje

4.1.

Zakres tolerancji w zakresie wymiardow, gestosci i innych parametréow, podaje kazdorazowo
Sprzedawca w momencie sktadania oferty.

Ceny i warunki ptatnosci

5.1.
5.2.

Kupujacy zaptaci za towar cene okreslong przez Sprzedawce w potwierdzeniu zamodwienia.

W przypadku, jezeli w tresci ustalen stron nie wskazano, czy dane stawki lub ceny sg stawkami
netto czy brutto, zawsze uwazac sie bedzie, ze sg to stawki netto, do ktérych doliczony zostanie
podatek (w szczegdlnosci VAT) w obowigzujgcej w danym czasie wysokosci.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Zaptata zostanie dokonana w terminie wskazanym w tresci faktury - zgodnie z ustaleniami stron,
w wypadku za$ braku takich ustalen - w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia wydania
Kupujacemu towaru.

Jesli Kupujgcy nie dokona, z przyczyn niezawinionych przez Sprzedawce, odbioru towaru
w ustalonym terminie, cena i inne Swiadczenia muszg by¢ mimo to uiszczone tak, jakby wydanie
towaru odbyto sie zgodnie z zamdwieniem.

Za dzien dokonania zaptaty uwazaé sie bedzie dzien zaksiegowania danej kwoty na rachunku
bankowym Sprzedawcy. W wypadku uchybienia terminowi zaptaty Sprzedawcy stuzy roszczenie
o zaptate przez Kupujacego odsetek zgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Jesli istnieje uzasadniona podstawa do przypuszczenia, ze Kupujacy nie wywigze sie ze swojego
zobowigzania ptatniczego, Sprzedawca ma prawo zgdac - przed wydaniem towaru i niezaleznie
od ustalonego wczesniej terminu ptatnosci - uiszczenia catej naleznosci gotéwka albo udzielenia
okreslonych gwarancji lub zabezpieczen ptatnosci.

Zgtoszenie przez Kupujgcego ewentualnych zastrzezen, uwag lub reklamacji oraz ich
rozpatrywanie nie wstrzymuje biegu terminu ptatnosci.

Dostawy i skutki uchybienia terminom

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

W przypadku, gdy towar dostarczany jest za posrednictwem niezaleznego Przewoznika,
odpowiedzialno$é za towar przechodzi na Kupujgcego w momencie wydania tego towaru
Przewoznikowi, jezeli byt on zaangazowany przez Kupujgcego.

W przypadku, gdy Kupujacy dokonuje odbioru towaru z magazynu Sprzedawcy, witasnym
transportem, przejmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za towar w momencie wydania towaru
z magazynu Sprzedawcy osobie prowadzgcej srodek transportu Kupujgcego.

W przypadku, gdy w tresci ustalen stron nie zawarto szczegétowych informacji w zakresie jakosci
i opakowania towarow, domniemywac sie bedzie, ze dostarczane winny by¢ towary o jakosci
odpowiadajgcej sSrednim wymaganiom dla danego gatunku i rodzaju towardw, i ze winny one by¢
opakowane lub pozbawione opakowania wg obowigzujgcych przepiséw oraz standardéw
obowigzujgcych w przedsiebiorstwie Sprzedawcy lub w przedsiebiorstwach jego dostawcow.
Koszt opakowania innego niz okreslone wyzej w tresci pkt 6.3., a ktdrego to opakowania Kupujacy
zazadat, obcigza Kupujgcego po cenie kosztow wtasnych Sprzedawcy. Kupujgcy moze zostac
obcigzony réwniez kosztami zgdanego zabezpieczenia lub ubezpieczenia towaru na czas
transportu.

Kupujacy zobowigzany jest skontrolowaé¢ w szczegdlnosci stan przesytki (tadunku) oraz jakosé,
ilos¢ i asortyment dostarczonych towardw natychmiast po ich dostarczeniu (wydaniu) i dokonaé
wiasciwej adnotacji na liscie przewozowym lub innym dowodzie wydania, a takze natychmiast
zgtosic¢ przewoznikowi (zgodnie z wiasciwymi przepisami przewozowymi) i Sprzedawcy, w formie
pisemnej, ewentualne zastrzezenia w tym zakresie oraz umozliwi¢ przedstawicielowi Sprzedawcy
zbadanie, w niezwtocznym terminie, nienaruszonych towarow.

Dokonanie przez Kupujacego odbioru towardw bez ich zbadania lub nie zgtoszenie zastrzezen
natychmiast po zbadaniu towardw bedzie uwazane za potwierdzenie, ze towary zostaty
dostarczone prawidtowo, we wtasciwej ilosci i posiadajg prawidtowe cechy i wtasciwosci.



6.7. Jesli ze wzgledu na rodzaj opakowania albo z innego powodu nie jest obiektywnie mozliwe
wykonanie natychmiastowej kontroli dostarczonego towaru, kontrola przy odbiorze powinna
obejmowac co najmniej list przewozowy, ilos¢ i stan opakowan, dane dotyczgce oznaczenia
towaru na opakowaniu oraz szkody widoczne z zewnatrz. Natychmiast, kiedy stanie sie
to obiektywnie mozliwe, najpdziniej jednak przy rozpakowaniu towaru, zanim zostanie
on wykorzystany, powinna by¢ przeprowadzona szczegétowa, petna kontrola towaru.

6.8. W przypadkach, gdyby stwierdzenie wady przy odbiorze towaréw albo w trakcie ich kontroli
dokonywanej zgodnie z trescig punktéw od 6.5. do 6.7. nie byto przy zachowaniu najwyzszej
profesjonalnej starannosci mozliwe, wéwczas termin zgtoszenia reklamacji wynosi siedem dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu owej starannosci zauwazenie wady byto mozliwe.

6.9. Pod rygorem utraty prawa do dochodzenia od Sprzedawcy jakichkolwiek roszczen z tytutu wad
towardw lub niezgodnosci dostawy z zamoéwieniem lub jego potwierdzeniem - Kupujacy
zobowigzany jest dopetni¢ wszystkich formalnosci przewidzianych wyzej w punktach
poprzedzajgcych, w szczegdlnosci zgtosié Sprzedawcy stwierdzone nieprawidtowosci natychmiast
po ich stwierdzeniu, ale nie pdzniej niz w chwili, w ktérej stosownie do postanowien powyzszych
stwierdzenie nieprawidtowosci byto mozliwe.

6.10. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uchybienia jakimkolwiek terminom
wynikajgcym z zawarcia lub wykonywania niniejszej umowy, jezeli uchybienia te nie wynikaja
z jego wytgcznej winy.

6.11. W przypadku, gdy stronie stanie sie wiadomym, Ze nie bedzie w stanie dotrzymac
ustalonego umowg terminu, powinna o tym niezwtocznie poinformowac drugg strone, podajac
rownoczesnie przewidywany termin zrealizowania obowigzkéw, ktérych dotyczy opdznienie.

6.12. Z zastrzezeniem postanowien punktow nastepnych, jesli zwtoka w dostawie lub odbiorze
pociagnie za sobg powazng szkode dla strony, ktdra nie jest winna tej zwtoce, strona ta ma prawo
do pisemnego odstgpienia od umowy. Jesli opdznienie dotyczy jedynie pojedynczego towaru w
dostawie, mozna od umowy odstgpi¢ jedynie w odniesieniu do tego towaru.

6.13. Jesli termin dostawy zostanie odroczony z powodu okolicznosci, za ktdre Sprzedawca nie
ponosi winy, w szczegdlnosci okolicznosci przewidzianych w tresci niniejszych OWS, Sprzedawca
moze przesungc nastepne dostawy w proporcjonalny sposéb i nie odpowiada za skutki takiego
przesuniecia.

Gwarancje i reklamacje

7.1. Gwarancja jakosci danego towaru jest udzielana na okres trzech miesiecy od chwili dostarczenia
Kupujgcemu (lub odebrania przez Kupujacego) tego towaru, chyba ze strony uzgodnig inaczej.

7.2. Pod warunkiem dopetnienia przez Kupujgcego wszystkich formalnosci przewidzianych w tresci
niniejszych OWS (w szczegdlnosci terminowego zgtoszenia stwierdzonych wad) Sprzedawca
udziela Kupujgcemu gwarancji jakosci sprzedanych towaroéw.

7.3. Udzielenie powyziszej gwarancji oznacza, ze w wypadku zaistnienia wad towaréw Sprzedawca
powinien w odpowiednim terminie nie dtuzszym jednak niz dwadziescia jeden dni roboczych od
dnia otrzymania reklamacji — podjgé decyzje albo o usunieciu wady albo o dostarczeniu nowego
towaru zamiast wadliwego.



7.4. W przypadku niepoinformowania Kupujacego w terminie podanym w punkcie 7.3. przez
Sprzedawce o tresci decyzji co do sposobu usuniecia wad, uwazaé sie bedzie, ze zostata podjeta
decyzja o dostarczeniu nowego towaru zamiast wadliwego, chyba ze Sprzedawca wykaze,
iz podjecie decyzji byto w opisanym wyzej terminie niemozliwe lub nadmiernie utrudnione.

7.5. Zobowigzanie Sprzedawcy obejmuje, rowniez odpowiedzialnos¢ za konieczny transport towaru
dostarczanego w zamian za towar wadliwy

8. Postanowienia kornicowe

8.1. Prawem wiasciwym dla niniejszych OWS jest prawo polskie.

8.2. Wszelkie spory powstate pomiedzy stronami bedg rozstrzygane zgodnie z przepisami prawa
polskiego, z wyfgczeniem Konwencji Wiedenskiej o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy
Towardéw podpisanej w Wiedniu 11 kwietnia 1980 roku.

8.3. Sadem wtasciwym dla rozstrzygania sporow wyniktych na tle stosowania niniejszych OWS jest sgd
wiasciwy dla siedziby Sprzedajacego.

8.4. Sprzedajacy ma prawo przechowywania i przetwarzania danych osobowych Kupujacego w celach
zwigzanych z realizacjg umowy sprzedazy.

Niniejsze warunki OWS obowigzujg od dnia 01.10.2023 roku



